PRESSE-INFORMATION

BBQ-Scout nimmt US-Marke Char-Griller aus dem Progr amm

Unuberbrickbare Differenzen bei der Produktqualitat

Ab sofort hat die BBQ-Scout GmbH die BBQ-Grills und Smoker der US-
Marke Char-Griller nicht mehr im Programm. Die Barb  ecue- und Out-
door-Cooking-Spezialisten aus Lage haben die langja hrige Vertriebs-
partnerschaft mit dem amerikanischen Unternehmen A& J Manufacturing
schon im Januar wegen untberbriickbarer Differenzen bei der Produkt-
qualitdt beendet. In der Saison 2011 werden deshalb nur noch Restbe-

stande aus dem Vorjahr abverkauft.

Funf Jahre lang hatte BBQ-Scout die amerikanischen Grills in Deutschland
und anderen europdischen L&ndern erfolgreich vermarktet. Im Dezember
2010 waren jedoch bei der Stichprobenendkontrolle in der chinesischen Ferti-
gungsstatte erhebliche Abweichungen bei der Beschaffenheit und Qualitat der
Produkte festgestellt worden. Nach einer sorgfaltigen Analyse entschieden
sich die BBQ-Scout-Geschaftsfiihrer Thomas Brinkmann und Guido Pieper,
die Abnahme der aus ihrer Sicht mangelhaften Produktion zu verweigern und
alle laufenden Bestellungen fur 2011 ersatzlos zu stornieren. ,Diese Quali-
tatsabweichungen lassen sich weder mit unseren eigenen Anspriichen noch
mit den Anforderungen unserer Kunden und Handelspartner in Einklang brin-
gen*, erlautert Guido Pieper diese Entscheidung. “Nach der positiven Ent-
wicklung in den letzten Jahren kam diese Situation mit den damit verbunde-
nen Herausforderungen vollig unerwartet”, erganzt Thomas Brinkmann. ,Doch
die Zufriedenheit unserer Partner und Kunden hat fir uns einfach hdchste

Prioritat.”

Um Produktbeschaffenheit und Qualitdt in Zukunft besser zu kontrollieren,
setzt BBQ-Scout jetzt verstarkt auf die Produktion eigener BBQ-Grills und
Smoker. So hat das Unternehmen in diesem Jahr erstmals die eigene Marke
,Grilll'n Smoke* mit dem platzsparenden Einstiegsmodell ,Patio Star®, dem In-
direkt-Grill ,Barbecue Star“ und dem grof3en BBQ-Smoker ,Smoking Star” im
Programm. Auf der spogatgafa in Koln 2011 soll eine weitere neue Serie

prasentiert werden.



Die Char-Griller-Restbesténde in einwandfreier Vorjahres-Qualitat werden im
Laufe der Saison noch abverkauft. Fir alle von BBQ-Scout importierten Char-
Griller BBQ-Grills & Smoker Ubernimmt das Unternehmen auch weiterhin die

24-monatige Gewahrleistung mit der Bevorratung von Ersatzteilen.
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BBQ-Scout GmbH

Die 2006 gegriindete BBQ-Scout GmbH aus Lage ist spezialisiert auf den Vertrieb von Barbecue- und Outdoor-
Produkten. So ist das Unternehmen unter anderem offizieller Importeur fiir ,Camp-Chef Outdoor Cooking Products*
in Deutschland, Osterreich und der Schweiz sowie Deutschland-Importeur fiir die PRIMO-Keramikgrills. Seit Anfang
2011 produziert und vertreibt das Unternehmen auch die eigene Marke ,Grill'n Smoke*“. Vervollstandigt wird die um-
fangreiche Produktpalette durch eine grof3e Auswahl an Zubehér. Im deutschen Handel sind die BBQ-Scout Produk-
te unter anderem im baumarkt direkt Versandhandel (Otto Group), bei Amazon, bei ausgewahlten Einzelhandlern
und in spezialisierten Online-Shops vertreten. Darliber hinaus beliefert das Unternehmen auch nationale Distributo-
ren in neun europaischen Landern — unter anderem in GroRbritannien, Schweden, Osterreich und den Benelux-
Landern. BBQ-Scout Gbernimmt zudem fir verschiedene Versandhandler und Onlineshops die direkte Belieferung
der Kunden per Drop-Shipping. Eigene Endkunden aus Deutschland, Osterreich und den Benelux-Landern werden
Uber das Tochterunternehmen ORCA Handels-GmbH & CO. KG per Direktversand bedient. Seit Mitte 2009 ist die
Carl Warrlich GmbH aus Treffurt an der BBQ-Scout GmbH beteiligt.



